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] TSI ARYLS. DER.L. DEC.V.
CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA EN NEGOCIOS

CONDUCTA ETICA DE NEGOCIOS
Mensaje del Director

FI Codigo de Etfica tiene por objeto establecer las pautas generales que
deben regir la conducta de Qualisys y de todos sus colaboradores en el
cumplimiento de sus funciones y en sus relaciones comerciales vy
profesionales, actuando siempre con transparencia y responsabilidad social.

Nos interesa crear un compromiso y acciones dentro de nuestra
organizacion encaminadas a potencializar el talento humano y su calidad
de vida, trasmitir, y dar el ejemplo de nuestros valores de forma interna y
externa, acciones en beneficio de la sociedad y con el enforno en el que
nos relacionamos, detectar las oportunidades para prevenir riesgos y reducir
los impactos ambientales por consecuencia de nuestras operaciones.

Lo anterior con apego a nuestra mision, vision, valores, objetivos estratégicos
y codigo de Etica, lo cual nos permitird lograr nuestro propdsito.

Les agradezco, por ayudarnos a hacer que Qualisys, cumpla con su Codigo
de Etica.

Ing. Alejcmdro\ Lozano Mufioz

Director General
TSI ARYL. S. DE R.L DE C.V.
Qualisys
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Mision

Brindar productos y servicios especializados en tecnologias de la
informacién y telecomunicaciones, que satisfagan los requerimientos
sofisticados de las empresas y entidades de nuestro pais, contando siempre
con alta disponibilidad del producto, con recursos humanos de alta calidad
profesional, técnica y moral y con los recursos tecnologicos de punta y de
mayor calidad en el mercado.

Vision

Ser la empresa nUmero uno especializada en tecnologias de la informacion
y tfelecomunicaciones de México, con una relaciéon de negocios confiable
y duradera con nuestros clientes, con un claro sentido de servicio y calidad,
todo ello dentro de un marco de honestidad y respeto, comprometidos con
Nosotros mismos, con nuestro ambiente y con nuestro pais.

Valores

Los valores representan uno de los valores mds importantes de Qualisys, ya
que el impulso y guia de nuestro frabajo.

Calidad en el Servicio
Compromiso
Innovacion

Lealtad

Respeto
Responsabilidad
Solidaridad

Trabajo en Equipo

Compromiso Etico

Para mantener la excelente reputacion de TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V.
("Qualisys”) en todos los negocios hechos en nombre y representacion de
Qualisys se deben reflejar altos estdndares de comportamiento ético, tanto
de su personal, agentes, representantes, clientes y proveedores. En
particular, es necesario se dé estricto cumplimiento a los siguientes principios
especificos:
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Cumplimiento de leyes

Todo el personal, agentes, representantes, clientes y proveedores deberdn
estar al tanto y obedecer todas las leyes, reglas y regulaciones aplicables,
interpretadas localmente y administradas en todas las jurisdicciones donde
la compania realice negocios.

Existe la obligacion de informarnos de las leyes relevantes aplicables,
referentes a nuestras actividades particulares.

Cualquier persona con preguntas acerca de temas legales deberd
consultar al Departamento Legal de la empresa.

Integridad en los Negocios

Es imperativo actuar con integridad en los hegocios con personas dentro y
fuera de la compania, incluyendo funcionarios gubernamentales, clientes,
proveedores y miembros de la comunidad.

Todo el personal deberd seguir los estdndares establecidos dentfro de los
procedimientos de contratacion tanto con entidades publicas, como
privadas, porlo que en todo momento se deben respetar los principios éticos
y de conducta de Qualisys, debiendo otorgar un trato justo e igualitario a
todos los agentes comerciales con los que la empresa tenga relacion.

Todos los procedimientos de confratacidon con entidades publicas como
privadas deben ser observados escrupulosamente, por lo que es de
relevante importancia el personal, agentes, representantes, clientes vy
proveedores de Qualisys en todo momento se apeguen a los lineamientos
propios de cada procedimiento de confratacién en el que participe la
empresa.

Prohibicion de Sobornos

Ningun miembro del personal, agentes, representantes, clientes o
proveedores de Qualisys podrd ofrecer, prometer o pagar, directa o
indirectamente cualquier cosa de valor a companias o personas externas
a la empresa en nombre propio o a titulo de Qualisys en relacion con
cualguier operacién comercial en la que intervenga la empresa con la
finalidad de obtener o retener negocios o con la finalidad de asegurar una
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ventaja indebida frente a otros competidores, o bien, recibir de ellos,
cualquier cosa de valor o cualquier beneficio similar con la misma finalidad.

Se considera “cualquier cosa de valor” al: a) Dinero; b) Descuentos No
estandar; c) Regalos; e) Vigjes; h) Comisiones y Honorarios; i) Acciones; j)
Servicios; k) Educacion / Gastos de inscripcion; ) Incrementar la reputacion
o Prestigio; m) Cualquier cosa de valor tangible o intangible.

Toda operacidén con recursos de la empresa, en la que se encuentren
involucrados miembros del personal, agentes, representantes, clientes o
proveedores de Qualisys deberd ser registrada apropiadamente en los

libros de la empresa, de conformidad a los requisitos de las leyes aplicables
vigentes.

Disciplina

Las infracciones a esta Politica se fratardn de acuerdo a los Procedimientos
de Disciplina de la Compania.

Conflicto de Intereses

Cuando exista una situacion en la cual haya una division de lealtades
potencial entre los intereses personales y las obligaciones de cualquier
empleado, agente, representante, cliente o proveedor de Qualisys con la
empresa, se deberd consultar con el Departamento Legal de la empresa
para la toma de acciones correspondiente.

Todos los empleados, agentes, representantes, clientes o proveedores de
Qualisys deberdn firmar la Declaracion de Ausencia de Conflicto de
Intereses adjunta al presente como Anexo A.

Compromiso Colaboradores

En Qualisys contamos con un equipo de trabajo compuesto por personas
que aportan sus habilidades, capacidades, experiencias, lo cual es
fundamental en nuestro talento humano.

Respetamos y fomentamos el respeto a los derechos humanos, tratamos a
todos con dignidad, respeto, y cumplimos con todas las leyes relacionadas
con los derechos laborales y las condiciones de trabajo.
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Queda prohibida la discriminacion en ninguna persona, equipo de trabagjo,
clientes, socios comerciales u otros grupos de interés, debido a su raza, color,
religion, grupo étnico, creencias, nacionalidad, sexo, edad, discapacidad,
identidad sexual, estado civil.

Qualisys, no confrata a personas menores de 18 anos y prohibe el trabajo
forzado.

Qualisys, proporciona condiciones de trabajo buenas y seguras, asi como
términos y condiciones de servicio competitivos.

Compromiso Comunidad

En congruencia con el objeto de nuestro negocio (core business)
enfendemos que el denominador comun de nuestra gestion deberd
enmarcarse en el concepto de nuestra tecnologia con enfoque social, en
relacion las comunidades en donde vivimos y frabajamos.

Qualisys, realiza aportaciones de acuerdo con las politicas de vinculacion
con la comunidad, con especial atencion en la linea de educacion y
deporte.

Fomenta la participacion voluntaria de sus colaborares, buscando frabajar
siempre en alianzas intersectoriales con el fin de aumentar los beneficios
para las comunidades locales y anticiparse a cualquier impacto negativo
de las actividades.

Compromiso Medio Ambiente

Cumplimos con todas las leyes y regulaciones ambientales vigentes, asi
como también nuestros compromisos voluntarios respecto a la importancia
de la Educacion Ambiental.

Estamos interesado en la proteccion y cuidado del medio ambiente,
teniendo la ventaja que por estar en el sector de la tecnologia, tenemos una
herramienta poderosa que nos ayuda a administrar nuestros recursos
naturales a través de: sistema integral de procesos, centros de datos
eficientes y registros electréonicos.
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También podemos ayudar a nuestros clientes, comunidad, colaboradores y
grupos de interés a minimizar sus impactos sobre el medio ambiente a través
de los productos y servicios que ofrecemos.

Compromiso Proveedores

Qualisys, vela por la integridad en las relaciones que la compania mantiene
con sus proveedores y contratistas, dando cumplimiento con la
normatividad que garantizan el cumplimiento de los estGndares étficos de
alto nivel, sociales, laborales, de seguridad y medio ambiente de la
empresa.

Compromiso Clientes

En Qualisys asumimos con extrema seriedad nuestras obligaciones con
respecto a la proteccion de la informacion.

Adoptando los lineamientos y buenas prdcticas de nuestros proveedores
lideres, garantizamos la Proteccion de la confidencialidad y los datos
personales de los clientes. Asi mismo tenemos nuestro Aviso de Privacidad
de TSI ARYL, S. DER.L. DE C.V. en el sitio de internet: hitps://www.qualisys.mx/

Compromiso Competencia

En Qualisys, estamos comprometidos en ganar en un mercado justo y
competitivo al ofrecer a los clientes bienes y servicios de alta calidad a
precios razonables.

Acatamos las leyes disenadas para conservar la competencia libre y abierta
y que prohiben o regulan las transacciones y relaciones que pueden tener
el propdsito o efecto de limitar la competencia. Estas leyes se aplican a
prdcticas comerciales de empresas dominantes, acuerdos y negociaciones
entre competidores y otros que limiten la competencia, ademds de fusiones
y adquisiciones. Todos los miembros del equipo deben competir de forma
justa y entusiasta en virtud de los requisitos legales vigentes relacionados
con la competencia, los acuerdos con entes reguladores y las politicas
y procedimientos de Qualisys.

TSI ARYL S. DER.L. DE C.V.
Blvd. Paseo Rio Sonora Nte. No. 110 Local 3 Proyecto Rio Sonora Hermosillo, Sonora CP. 83270

@ www.qualisys.mx | (662) 218 3292 | &, 01 (800) 841 7340 | [ £0in|


https://www.qualisys.mx/

Qualisys’

Compromiso Accionistas

Las politicas y prdcticas de gobierno corporativo van encaminadas a
consolidar el buen funcionamiento del Consejo de Administracion en
Qualisys, vigilando la operacion a través de la Direccion General la cual
gestiona, conduce y ejecuta los lineamientos aprobados por el Consejo de
Administracion, determinando asi las lineas de responsabilidad y autoridad.

Compromiso Anticorrupcion

Quallisys tiene establecido un Comité de Etica, integrado por tres miembros
de la organizacién y es liderado por el Director General. Este comité se relne
cada vez que la empresa recibe una denuncia relacionada con
comportamientos contrarios a los establecidos en el Codigo de Efica de la
empresa, con el fin de investigar y atender dichas denuncias recibida a
través de los canales internos de la empresa:

e Buzbn de quejas y sugerencias

e Linea Efica Contacto

e Pdg. web: https://www.qualisys.mx/contacto
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Anexo A
Declaracion de Ausencia de Conflicto de Intereses

Que con la presentacion de esta solicitud de relacionamiento con de
TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V., usted manifiesta contar con la suficiente
capacidad administrativa, legal y de cualquier ofra indole aplicable, para
comprometer a su representada en términos de o aqui contenido. Usted
entiende que por conflicto de interés debe entenderse aquella situacion
derivada de la imposibilidad de safisfacer simultdneamente dos intereses, a
saber: el radicado en cabeza de un empleado, agente o representante de
la entidad que representa, conforme ese término se encuentra definido en
las leyes y normatividad aplicable, bien sea porque el interés en conflicto
sea el del empleado, agente o representante de la entidad o de un tercero
con el cual, cualquiera de los empleados, agentes o representantes de la
entidad tenga vinculos. Es decir, cuando se fiene interés personal o
comercial que interfiere o que afecta su juicio independiente y objetividad
en relacion con los mejores intereses de la sociedad que representa.

De acuerdo con lo anterior, en caso de formalizar la relacién con TSI ARYL S.
DE R.L. DE C.V. en el cardcter que lo solicita y llegar a presentar una
propuesta de relacidon comercial a TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V., usted declara
bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que usted ni sus socios, representantes legales, directores y/o miembros de
la junta directiva de la empresa que representa, poseen vinculos de
consanguinidad hasta el cuarto grado, o de afinidad hasta el segundo
grado o civil en primer grado con alguno (s) de los representante (s) legal
(es) o miembro (s) de la Junta Directiva o personal activo de TSI ARYL S. DE
R.L. DE C.V.

Que tiene conocimiento y entiende las reglamentaciones que sobre
conflicto de interés se encuentran previstas en la Ley Mexicana y diversa
normatividad aplicable.

Que ha estudiado las anteriores disposiciones y todas las circunstancias
facticas necesarias para garantizar que no se incumple por su parte ni sus
socios, representantes legales, directores y/o miembros de la junta directiva
lo dispuesto en el presente documento, ni se incumplird durante la ejecucion
del eventual negocio juridico que surja con la presentacion de
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una oferta comercigf a TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V. y su aceptacion,
liguidacion o terminacion, ni en ninguna otra relacién que haya tenido o
tenga con TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V.

Que de presentarse una situacion de conflicto de interés, este hecho serd
revelado por usted previamente a la presentacion de la oferta comercial a
TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V.

Mediante escrito dirigido a la Direccion Juridica de TSI ARYL S. DE R.L. DE
C.V.es decir, que el hecho serd divulgado por usted y serd hecho del
conocimiento de TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V., por lo cual, la contratacion con
usted se sujetard al riguroso procedimiento establecido por TSI ARYL S. DER.L.
DE C.V., verificando que la propuesta recibida se encuentre en los mejores
intereses de TSI ARYL S. DE R.L. DE C.V., por ser la mejor alternativa.

Que en caso que usted, sus representantes legales, directores o miemibros
de lajunta directiva, empleados activos en cualquier tiempo, se encuentren
incursos en alguno de los supuestos descritos en el presente, no habiendo
dado previamente la notificacion de que trata el punto inmediato anterior,
usted autoriza a TSI ARYL S. DER.L. DE C.V.sin responsabilidad alguna de ésta,
a dar por terminado el negocio juridico que se configure aun cuando se
haya realizado la aceptacidon de la oferta presentada, o cualquier ofra
relacion contfractual existente, por incumplimiento a este deber de
informacion y fransparencia.

En constancia se firma el presente documento el dia

Firma de Aceptacion y Conformidad

[Entidad]

[Nombre]
[Cargo]
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